
机动车交通事故责任

强制保险业务精算报

告

紫金财产保险股份有限公司

Zking Property and Casualty Insurance Company Limited

报告年度：2023 年



2

目 录

一、精算责任人声明书 .................................... 3

二、背景资料及评估范围 .................................. 4

三、报告总结 ............................................ 5

（一）数据核对 .................................................... 5

（二）保单赔付成本分析 ............................................ 5

（三）费率浮动办法对实际费率水平的影响 ........................... 6

（四）赔付成本发展趋势 ............................................ 7

（五）2023 年交强险赔付成本趋势的预测 .............................8

四、数据来源及精算方法 .................................. 9

五、重大假设说明 ....................................... 10

六、结论的依据和局限性 ................................. 10



3

一、总精算师声明书

国家金融监督管理总局：

本人已恪尽对紫金财产保险股份有限公司 2023 年度交强险业务

准备金评估报告精算审核的职责，确认该报告的精算基础、精算方法

和精算公式符合精算原理、精算标准和中国银保监会的有关规定，精

算结果合理充分，并对此承担个别和连带的法律责任。

总精算师：

（柳海东）

二Ｏ二四年 月 日
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二、背景资料及评估范围

根据《交强险条例》规定，经营交强险业务的保险公司需每年向社会公开披露经营情况。根据

中国保险行业协会对披露内容的具体要求，评估编制本精算报告。

公司自 2018 年-2023 年度交强险业务保费收入分别为 17.02 亿、17.25 亿、20.50 亿、19.98 亿、

20.69 亿、22.40 亿，其中 2023 年交强险业务保费收入占公司全部车险业务保费收入的 41%。下表总

结了交强险业务结构和年度间同比增长率情况。

2023 年交强险保费规模比 2022 年持续上升，扭转了 2021 年的下降趋势，增长率从 2022 年的

3.5%提高至 8.3%。公司家庭自用车和营业货车一直是公司交强险业务占比最高的两个车种，在 2023

年两者保费均有上升，与交强险总保费变化趋势一致，当年累计保费收入占交强险保费收入的 72.2%。

各车种业务中，非营业货车、拖拉机保费较 2022 年有所下降；营业客车，非营业客车，营业货车，

特种车及摩托车当年保费规模均有不同程度上升。

因为公司没有对交强险业务做任何形式的再保安排，因此本报告中交强险业务再保前评估结果

等同于再保后评估结果。本精算报告的范围包括：交强险业务保单年度承保业绩及赔付成本。
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三、报告总结

（一）数据核对

本报告中，我们核对了 2018-2023 年交强险承保保费和赔款支出的业务系统和财务系统的数据，

数据核对结果见下表。

从表中可以看出，业财系统保费收入保持了较好的一致性。赔款支出存在一定的差异，差异原

因在于财务系统期间历史数据固化，金额有调整会在最新期间做红冲处理。

（二）保单赔付成本分析

本报告中，我们基于保单年度的保费和赔款数据，采用链梯法来评估交强险的赔付成本。下表

总结了交强险保单年度赔付成本评估结果。
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从上表可以看出，交强险从 2018 年开始，单均保费呈持续下降趋势，在 2018 年至 2019 年趋于

稳定且小幅下降趋势，这主要与摩托车和拖拉机业务占比的提升有关。2021 年后受到车险综合改革、

单均保费较高的营业货车业务占比明显下降、单均保费较低的摩托车和拖拉机业务占比上升因素影

响，单均保费进一步明显下降， 2022-2023 年受单均保费较高的特种车、营业客车业务占比持续明

显上升，单均保费较低的家庭自用车业务占比持续明显下降因素的影响，单均保费逐步上升。与此

同时， 2020 年受车险综合改革下交强险赔偿责任限额翻倍以及城乡居民赔偿标准逐步统一等因素的

影响，预期最终赔付率出现明显上升，与此同时，风险保费较 2019 年有较大幅度上升。2021 年至 2022

年受公司持续开展结构优化以及新冠疫情等内外部因素的影响，预期终极赔付率呈现稳定略降的趋

势，同时受单均保费下降影响，2021 年至 2022 年风险保费出现下降的趋势；2023 年随着外部疫情

因素的出清以及对人伤赔偿标准的提升预期，预计出险频率和案均赔款同比均有明显回升，最终导

致预测终极赔付率及风险保费均较 2022 年大幅提高。

（三）费率浮动办法对实际费率水平的影响

根据中国保监会《关于印发<机动车交通事故责任强制保险费率浮动暂行办法>的通知》（保监发

〔2007〕52 号），自 2007 年 7 月 1 日起，在全国范围内统一实行交强险费率与道路交通事故相

联系的浮动办法（摩托车、拖拉机除外），即以前保险年度未发生有责任道路交通事故的车辆可享受

费率优惠，发生有责任道路交通死亡事故或者发生多次有责任道路交通事故的车辆费率将上浮。

下表总结了费率浮动办法对实际费率水平的影响。基于基础费率的单均保费，是假设所有保单

费率都不浮动的情形下，平均每张保单投保 1 年所缴纳的保费；基于实际费率的单均保费，是公司

实际承保的情形，即存在费率浮动的情形下，平均每张保单投保 1 年所缴纳的保费。
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备注：

（1） 费率浮动方法的影响 = 基于实际费率的单均保费/基于基础费率的单均保费– 1；

（2） 表中数据剔除了摩托车和拖拉机；

（3） “旧车业务”是指起保日期与车辆登记日期超过 6 个月以上的保单；

（4） 计算结果可能有进位偏差；

（5） 在计算基础单均保费与实际单均保费时，2016 年营改增之后的保单不含税

从上表可以看出，2019 年以前公司新、旧车单均保费基本保持稳定，旧车业务费率浮动方法影

响也相对稳定。2020-2023 年新车业务单均保费有明显上升，旧车业务单均保费的费率优惠幅度有所

加大；同时 2022-2023 年基础费率下的单均保费逐步提升，两者叠加导致 2023 年旧车实际单均保费

较 2022 年保持增长。

（四）赔付成本发展趋势

根据截至 2023 年 12 月 31 日交强险业务保单年度评估结果，可以得到各保单年度最终出险频率

和最终案均赔款的结果，总结在下表中。



8

由上表可知，随着业务发展，最终出险频率基本上呈现逐年下降的趋势，2018 年到 2020 年出险

频率稳定在 10%左右的水平，可能与 2015 年商业车险改革逐步实施后导致的整体车险业务出险率回

落有关。2021 年后受公司持续开展结构优化以及新冠疫情等内外部因素的影响，预计最终出险频率

较 2020 年有明显下降，2021 年至 2023 年平均维持在 8%左右的水平，其中 2022 年受疫情等外部因

素影响出险频度相对最低。

（五）2024 年交强险赔付成本趋势的预测

许多因素会影响公司 2024 年承保交强险业务的赔付水平和实际费率水平，进而影响其最终赔付

率。以下对每个因素独立作用可能产生的影响进行分析。

1. 赔偿标准的影响

2020 年的车险综合改革将交强险总责任限额从 11.2 万元提高到 20 万元，无责任赔偿限额同比

例进行了调整。同时，人身伤亡、医疗护理费用、财产损失的案均预期赔付金额将继续走高，预计

将持续推升交强险赔付成本。

2. 费率浮动办法的影响

不同档次费率优惠幅度的分布变化会影响 2024 年交强险的实际费率水平。

3. 道路交通安全状况的影响

道路交通安全环境的改变将影响公司交强险业务赔付水平。

4. 客户索赔习惯的影响

随着商业车险改革的不断深化，消费者索赔习惯的变化可能会影响公司交强险业务赔付水平，

同时通过费率浮动办法影响交强险的实际费率水平。

此外，随着我国经济、生活全面恢复，物流、出行预计将逐步回归到正常水平，将在很大程度

上带来出险频率的反弹预期。综上所述，假定其他因素不发生变化的情况下，受上述因素综合影响，
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预计公司 2024 年交强险赔付率将维持车险综合改革以来相对较高的水平，且可能维持在 2023 年相

对较高的水平。

四、数据来源及精算方法

（一）数据来源

本报告中所使用的基础数据清单，包括保费收入、满期保费、承保车年数、满期车年数、已决

赔款、已发生已报告未决赔款、已决案件数、未决案件数等，以上数据均从公司业务系统中提取，

该系统数据由公司 IT 部进行支持和维护。我们也对交强险业务数据与财务数据进行了核对，没有发

现两者有显著性差异。

本次评估使用的数据信息如下：

1、从 2018 年 1 月 1 日至 2023 年 12 月 31 日的业务已决赔款、已报未决赔款准备金。我们将这

些数据根据保单季度及每三个月的时间段整理形成流量三角形数据。

2、从 2018 年 1 月 1 日至 2023 年 12 月 31 日的业务承保保费、满期保费、承保车年数、满期车

年数。我们将这些数据根据保单季度及每三个月的时间段整理形成流量三角形数据。

（二）精算方法

1、链梯法

链梯法是通过对历史数据的发展趋势进行分析，选定赔款的发展因子，进而预测赔款的发展趋

势和终极损失的精算方法。该方法假设每个事故年的赔款支出具有相同的发展模式，当实际情况与

假设相符时，评估结果较准确，否则会导致评估结果偏差较大。

2、B-F 法

此方法是一个逐渐从预测赔付率转换到与公司实际损失发展经验相关的精算方法。它一般应用

到最近的几个出险/承保年度/季度，因为这些年度/季度还不够成熟，在使用已决赔款或已报告赔款

链梯法时，产生的结果有可能出现较大的误差。预测赔付率是对所有年度/季度最终赔付率的预测，

预测赔付率的选取主要依据公司以前的经验，费率的变化（如有），以及实际报告的已决赔款或已报

告赔款的赔付率。
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五、重大假设说明

1、间接理赔费用率假设

本次评估对于间接理赔费用率的选定主要参照公司经验数据测算出的结果，采用 5%作为间接理

赔费用率。

2、维持费用率

本次评估对于维持费用率的选定主要参照公司经验数据测算出的结果，采用 7.5%作为维持费用

率。

六、结论的依据和局限性

本精算报告的评估结论是基于公司截至 2023 年 12 月 31 日的业务数据和发展情况，采用一定

的假设，对公司交强险经营现状和未来趋势做出的估计。本报告结论的准确性主要依赖于数据的准

确性和完备性，并建立在未来交强险实际发展情况和历史数据所反映的趋势无较大的差异及我们选

取的假设无较大偏差的基础之上。

由于数据、假设条件及评估方法自身的因素，评估结果存在着一定的不确定性，估计的终极赔

款可能高于或低于实际发生额。重要的不确定性有：被索赔人进行法律诉讼的可能性、赔款定额的

大小、法律规定的改变、赔款标准的变化、社会及法庭改变原有的责任规则，还有索赔人对处理赔

偿结案的态度等。公司经营交强险业务规模较小，数据积累量较少，随机波动较大，我们对其潜在

的发展趋势的预测可能与未来实际情况不同，甚至有比较大的差异。公司未来理赔政策发生重大变

更也将导致终极赔款责任的变化。

因此，此次评估仅仅是相对合理的一组假设条件下的结果，在现有数据条件下，我们得到的结

论是合理的，但其准确性也可能存在一定的局限性，未来赔付情况可能会与现在估计的结果存在差

异。
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